Jagersro Villastads Samfallighetsforening

Information till medlemmar och nyinflyttade.

Hej alla.

Detta informationsblad ar tankt att tillhdra huset sa om huset byter dgare sa kan den nye
agaren ta del av informationen. Det vore ocksa en stor hjalp for féreningen om den som
sdljer kan lamna en kopia av detta informationsblad till den maklare ni véljer att anvanda
eller att informera att den finns tillganglig pa var hemsida.

Skulle ni vilja ha informationsbladet som en pdf sa kan ni ga in pa var hemsida och ladda ner
det.

Man kan alltid titta pa var hemsida www.jagersrofiber.se for information som inte star i
detta dokument eller kontakta styrelsen via jagersrofiber@gmail.com.

Sidforteckning:

. Historia

. Féreningen

. Fakturan

. Bli medlem eller avsluta sitt medlemskap

. Agarbyte

. Vad skall/bor séljare respektive kdpare gora vid dgarbyte
. Support

. Bilder
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Historia:

Foreningen bildades i starten pa 2014 for andamalet att installera ett fibernat i Jagersro
Villastad. Vi fick av lansstyrelsen det officiella namnet Jagersro Villastads
Samfallighetsférening.

Installationen leddes av FNC som huvudentreprenér med bland annat Sydantenn (fiber- och
husinstallationer) och Géranssons (gravning) som underentreprendrer.

Da omradet vid det tillfdllet hade valdigt manga aldre fastighetsdgare valde foreningen ett
upplagg utan nagon kontantinsats ifran fastighetsagarna, dvs medlemmarna, da féreningen
ville att s3 manga som mojligt i omradet skulle ha rad att ansluta sig.

Detta l6stes genom att foéreningen lanade upp pengarna till installationen. Kravet pa den
enskilde fastighetsdgaren blev da i stéllet att de ansl6t sig pa minst den tid som lanet |6per
pa. Lanet slutbetalades 2024.

Vid skrivande av detta informationsblad sa ar ca 314 utav 339 fastigheter anslutna.

Viktigt att papeka tidigt ar att fibernatet inte ar en tjanst respektive fastighetsagare
prenumererar pa och darmed bara kan sdga upp utan en gruppanslutning. Alla medlemmar i
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samfalligheten ar "deldgare” i fibernatet och likvardigt ansvariga for dess gemensamma
delar.

Féreningen:

Jagersro Villastads Samfallighetsférening bildades den 15 januari 2014 med dndamalet att
aga och forvalta fibernatsinstallationen i Jagersro Villastad.

Viktigt ar att vi inte skall forvaxlas med Jagersro Villadgareforening (jvf.info) da
fibernatsinstallationen ar det ENDA vi administrerar och vid drende gallande nagot annat sa
ar det Jagersro Villadgareforening man skall kontakta!

Det sitter 4 personer i styrelsen och utdver det har vi en suppleant samt en revisor.

Information som foreningen stadgar, kallelser och motesprotokoll kan hittas via lankar pa
var hemsida.

Fakturan:

Da alla kan glomma saker ibland uppmanar vi er har att ansluta er till autogiro eller e-
faktura. Alla extrakostnader sasom forseningsavgifter med mera ar kostnader var
ekonomiska forvaltare (Bredablick) tar ut for det extra-arbete de har i samband med ej
betalda fakturor.

Inga av dessa avgifter kommer féreningen till godo.

Fakturan ar uppdelad i fyra delar.

KabelTV via fiber — som levereras av Telenor. Vad som ingar i avtalet ar deras grundutbud i
analog och digital form.

Viktigt att veta ar att nar ni kontaktar Telenor ar att ni anger er adress och direkt informerar
dem att ni ar kunder via var samfallighet, sa bor det inte vara nagra problem.

Bredband via fiber — Som levereras av Ownit. Ingar gér 100/100 Mbit/s men detta kan
uppgraderas via eget avtal med Ownit. Samma galler har som for tv. De fakturerar er direkt
for era extra tjanster. Detta betyder inte att det blir avdrag pa var faktura da det &r tal om en
uppgradering och inte ett nytt avtal.

IP-telefoni - Som levereras av Ownit. Detta ar en extratjanst som man kan fa via avtal med
Ownit. Den skall inte ha ndgon abonnemangskostnad men daremot en minimikostnad som
man far ringa for.

Avgift samfdllighetsférening — Harunder ligger alla andra kostnader sasom kostnad for var
ekonomiska forvaltare (Bredablick), hemsida m.m.

Bli medlem eller avsluta sitt medlemskap:
For att kunna bli medlem maste man bli inkopplad pa vart fibernat. Denna process startar
med att kontakta styrelsen.
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Medlemskapet foljer fastigheten och det ar fastighetens juridiska dgare som har
betalningsansvar for fakturorna som kommer ifran foreningen. | samma stund som
agarskapet overgar till en ny agare 6vergar ocksa betalningsansvaret.

Vid medlemskap sa registreras detta hos Lantmateriet. In- och avregistrering kan endast
goras av féreningens styrelse.

Om man vill ga ut féreningen gér man det genom att kontakta styrelsen. Fastigheten
kommer da att kopplas bort fran natet.

Agarbyte:

Vid agarbyte av fastighet ansluten till Jagersro Villastads Samfallighetsférening skall
blanketten ” Uppdatering delagarforteckning samfallighet” fyllas i av bade séljare och
képare. Denna kan man hitta under Agarbyte pa var hemsida.

Den skall darefter skickas till Bredablick Forvaltning pa adress:

Bredablick Forvaltning
Box 243
201 22 Malmo

Nar registreringen ar gjord faktureras képaren en "Registreringsavgift" av Bredablick
Forvaltning. Kostnaden ar 1% av gallande prisbasbelopp, som 2025 &r 58,800: -. Vilket gor att
registreringsavgiften under 2025 &r 588: -.

Det maste papekas att detta ar en avgift Bredablick Férvaltning tar for omregistreringen och
som inte gar till foreningen!

Fran styrelsens sida dnskar vi att den nya dgaren sander ett mail till oss med information om
de vill mottaga kallelser via email eller i brevladan. Sjalvfallet far ni vélja det alternativ som
passar er bast, men dock endast ett alternativ.

Mailet skickar ni till jagersro@gmail.com dar ni skriver "Kallelser" i rubriken.
| mailet behéver vi namn, adress och vilken/vilka mailadresser ni vill fa kallelserna sanda till.

Vad skall/b6r da séljare respektive kopare gora vid dgarbyte?
Till att borja med skall saljare och kdpare tillsammans ska fylla i blanketten ” Uppdatering
delagarforteckning samfallighet”.

Sedan ar det en bra idé kontrollera routern rent fysiskt sa den inte har nagra skador. Skulle
den inte fungera sa ar kostnaden for en ny, vid skrivandet av detta informationsblad, ca
2700: - monterat och klart.

Agare:

Saga upp internet och eventuellt IP-telefoni hos Ownit dvs den del som ingar i foreningens
erbjudande. Man skall dock inte sdga upp tv:n hos Telenor.

Utover det skall man sdga upp eventuella extra avtal man med Ownit eller Telenor sasom
digital tv, hogre hastighet med mera Ldmna eventuella fakturor till kdparen.
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Be sédljaren att 6verlamna eventuella fakturor som han mottagit for kommande manader.
For att aktivera internet kopplar ni en dator till routern (CPE, fiberbox med mera, kart barn
har manga namn) med en natverkskabel som ar kopplad i natverksuttag 1 pa routern. Nar ni
kan se att datorn ar pa natverket 6ppnar ni browsern och gar in pa Ownits hemsida,
ownit.se.

Har registrerar ni er hos Ownit och sa tar det en liten stund innan allt kor i gang och ni
kommer ut pa internet.

Routern ger mojlighet till wifi. Namn och |6senord till wifi skall sta pa en lapp pa sidan av
routern. Viktigt att papeka ar att det internet som ingar ar via natverkskabel och att wifi bara
ar en extra funktion som routern kan. Det finns ingen garanti pa hur bra wifi fungerar i just
ert hus da det ar manga variabler som kan paverka och som Ownit inte sjalv kan paverka.

For att fa tv:n att fungera sa kopplar ni kabel-tv boxen till tv:n. Byte av kanal gér ni pa kabel-
tv boxen.

Far ni nu inte in kanaler sa finns det problem nagonstans i den befintliga installationen.
Borjar ni med att ta kontakt med Ownits kundtjanst och ber dem kolla sa tv-modulen i
routern ar aktiverad och det faktiskt ar “hal igenom”.

Support:
Vid problem med eller fragor om TV, Bredband och IP-telefoni ombeds ni kontakta
nedanstdende supportavdelningar snarast.

Dock ar det forsta ni bor gora att starta om routern. Enklaste sattet ar att dra ut routerns
stromkontakt ur vagguttaget, vanta 10 sekunder och sedan satta i kontakten i uttaget igen.
Da startar routern om med allt vad det innebar. Tank pa att internet och tv slutar fungera
under denna process. TV-kanalerna forsvinner dock inte fran tv:n.

Skulle det fortfarande inte fungera sa ta kontakt med Ownits kundtjanst.

Vid skada pa fiberkabeln eller utrustning kopplad till fibern sa ansvarar fastighetsagaren sjalv
for detta, da fastigheten (som ar deldgare i foreningen) ager fiberkabeln och utrustningen
som finns innanfor fastighetens tomtgranser.

Har skadan orsakats av ndgon annan an fastighetsdgaren sa ar det fastighetsagarens ansvar
att det blir 16st och sa far fastighetsagaren darefter l16sa det med den ansvarige.

Detta betyder att kostnader for att reparera skador och aterstalla funktionen faller pa
fastighetsdgaren (eller deras forsakringsbolag).

Skulle det behdvas service pa routern eller en ny router sa ar det fastighetsdgaren som star
for kostnaden.

Skulle fysiska skador uppsta sa kontakta garna styrelsen snarast, sa kan vi bista med kontakt
till foretag som sannolikt kan avhjalpa problemet/problemen.

Notera att foreningen INTE tar ekonomiskt ansvar for dessa skador.
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Ownit:
OwnIT Kundservice Privat
Telefon: 08 - 525 07 300

Oppettider:
Mandag - fredag 09:00 - 18:00
Lérdag och séndag 10:00 - 14:00

Kontakt: https://www.ownit.se/kundservice/privat
Hemsida: www.ownit.se

Vid problem med eller fragor om TV-utbud kontakta Telenor.

Telenor:
Kontakt: https://www.telenor.se/support/
Hemsida: https://www.telenor.se

Vid problem med eller fragor om fakturor kontakta:
Bredablick Forvaltning AB:

Kontor Malmdé/Lund:

Telefon: 010 177 59 00

Oppettider:
Vaxel: vardagar 07:00 - 16:00
Kontor: vardagar 09:00 - 11:00 och 14:00 - 16:00

Kontakt: www.bredablickforvaltning.se/kontakt
Hemsida: www.bredablickforvaltning.se

Postadress:
Bredablick Forvaltning
Box 243

201 22 Malmo

Skulle det fortfarande finnas fel eller problem sa ta kontakt med styrelsen, sa ser vi om vi
kan hjalpa till med att I6sa problemet.

Bilder

Sa har ser routern ut nar den sitter pa vdaggen. Observera att bilderna visar modellen som
heter Inteno FG500. Det har skett ett modellskifte sa de som fatt installerat efter den stora
installationen kan ha en modell som heter EG300 (tror vi) och den ser lite annorlunda ut men
funktionerna ar de samma.

Viktigt att veta ar att vi i detta informationsblad kallat den fér en router, men den har ocksa
andra namn som till exempel tjanstefordelare, CPE, fiberbox och det finns sdkert nagra fler.
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Lampor

| detta horn sitter normalt en lapp med namn pa wifi-natverket samt I6senord

En del av lamporna pa framsidan skall lysa vid drift men inte alla. Bilden nedan visar

betydelsen pa lampikonerna.

Nedan ser ni en bild pa undersidan av routern.

De gula uttagen ar natverksuttag (for internet).

De grona ar till IP-telefoni.

Till vanster om de grona ser ni tva USB-uttag och ytterligare till vanster kommer ett
stromuttag (som inte anvands i var installation) samt en on/off brytare.

Nere till vanster ser ni tva antennuttag. Det hogra ar ett klassiskt antennuttag medan det
vanstra av dem ar den nya modellen som kallas F-kontakt. P4 de nya routrarna finns det
endast uttag av F-kontaktmodell.

Nederst i mitten kopplas stromkabeln.

i

>
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Avslutning:

Vi hoppas detta informationsblad svarar pa nagra av era fragor. Annars ar ni valkomna att
skicka ett mail till oss.
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